
(趣旨)

第１条 この規約は、診察待ち時間中の外来患者様、患者ご家族様（以下、「利用者」という）の利便性、及び、

御所見総合クリニック（以下、「当クリニック」という）がサービス向上を目的に、「FREESPOT」を用いて構築

したFree Wi-Fiサービス（以下、「Wi-Fiサービス」という。）の利用に関し、必要な事項を定めるものとする。

初回接続時、「FREESPOT」の利用規約に同意し、且つ、電子メール、又は、SNSアカウント認証による

登録が必要となり、Wi-Fi認証を完了することで利用契約が成立する。

「FREESPOT」認証後、本規約は当クリニックのWi-Fiサービス利用者に適用するものとし、利用者は本利用

規約に同意したものとみなす。

(機器の使用)

第２条 利用者は、下記条件のもとWi-Fiサービスを利用することができる。

（１）Wi-Fi接続に必要なパソコン、スマートフォン、タブレット等の接続端末を利用者が用意する。

（２）Wi-Fiサービス利用するための機器の設定、操作は利用者自身で行なうものとする。

（３）用意した機器、ソフトウェア又はブラウザ等によりWi-Fiサービスを利用できない場合でも、当クリニックは責任を

負わない。

（４）用意した機器のセキュリティ対策は、利用者自身で行なうものとする。

（５）当クリニックは、Wi-Fi接続に必要な機器の貸し出しは行わない。

（６）当クリニックは、接続のための設定等、技術的な質問についての問い合わせを一切受け付けない。

(利用場所及び利用時間)

第３条 利用可能場所、及び、利用時間は、次のとおりとする。

場 所 当クリニック建屋内の　受付附近、廊下（待合室）、及び、さわやかホール

時 間 平日（月・火・水・木・金・土）　８：３０　～　１８：００

（１）当クリニックの職員から機器の使用を控える指示があった場合、利用者はその指示に従うこととする。

（２）場所によっては接続できない場合がある。安定したインターネット環境を保証するものではない。

（３）災害発生時やイベントなど当クリニックが特に必要と認めた場合には、上記時間内においても利用者に

予告なく時間変更又は中止できるものとする。

(サービス内容、利用者責務)

第４条 利用者は、以下サービスが利用可能であるが、利用者も責務を負う。

（１）Wi-Fiサービスの利用料金は、無料とする。ただし、Wi-Fiサービス利用において発生したインターネット上の

有料サービスは、いかなる理由にかかわらず利用者の負担となり、当クリニックは一切負担しない。

（２）１回の接続で上記利用時間内は無限に接続できる。

（３）Wi-Fiサービス利用中は、他の患者様のご迷惑や治療の妨げにならない節度を持って利用する。音量に

ついては、音量を消す・イヤフォンをつけるなど周囲への配慮を徹底すること。

（４）Wi-Fiサービスの適切な利用を図るため、FREESPOT協議会にて利用者のアクセスログやMACアドレス等を

記録する。

（５）Wi-Fiサービスは、電波状況、回線状況によりその接続や通信速度を保証するものではない。

（６）Wi-Fiサービスのセキュリティ対策は、盗聴などを完全に防ぐものではない。

(運用の変更・中断・廃止)

第５条 当クリニックは、Wi-Fiサービスの運用を変更・中断・廃止する事ができる。

（１）Wi-Fiサービスで利用する暗号化キーなどの設定は利用者に予告なく変更できるものとする。

（２）利用者が本規約に違反した場合、利用者に通告なく利用を中止してもらうことができる。

（３）電気通信設備の保守・点検、工事など実施時、利用者に予告なくWi-Fiサービスを中断することができる。

（４）利用者に予告なくWi-Fiサービスを廃止することができる。

(免責事項)

第６条 Wi-Fiサービス利用により生じた損害について、当クリニックは一切責任を負わない。

（１）Wi-Fiサービスに不具合、エラー、障害等の瑕疵がないこと、および 、Wi-Fiサービスが中止・中断なく稼働する

ことについて保証しない 。また、特定の目的に対する適応性に対しても保証しない。

（２）当クリニックは、Wi-Fiサービスにいかなる不備があってもそれを回復、訂正等する義務を負わない 。

（３）当クリニックは、利用者に生じる損害・トラブルに関して、その原因を問わず、いかなる責任も負わない。

附則 本規約は、令和６年（２０２４年）１月２２日から施行する。
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